
De vergoeding voor onze dienstverlening is onderdeel van de premie die u 

betaalt. U betaalt deze vergoeding dus niet apart aan ons. De exacte hoogte 

van de vergoeding is onder andere afhankelijk van het product en de premie. 

De werkzaamheden die we voor u doen leest u in deze infographic.
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Wat mag u van ons
verwachten?
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We geven u persoonlijk advies

	We bekijken uw financiële risico’s  

	We bespreken wat voor u belangrijk is

	We geven onafhankelijk advies, kijkend naar:

• Verschillende verzekeraars

• Prijs/kwaliteitverhouding

• Voorwaarden

• Overlappingen of hiaten in uw verzekeringen

	We zoeken verzekeringen die passen bij uw 

situatie en wensen 

	We regelen de opzegging van bestaande 

verzekeringen

We beheren uw verzekeringen

	We controleren regelmatig of uw verzekeringen 

nog passen bij uw situatie en wensen

	We informeren u vooraf over belangrijke  

wijzigingen

	We bieden u alternatieven bij grote  

veranderingen in premies en/of dekkingen 

	We staan klaar voor al uw vragen

We behandelen schades

	We handelen schades snel en professioneel af

	We schakelen een schade-expert in als dat 

nodig is

	We bespreken de gevolgen voor toekomstige 

premies en adviseren u daarover

	We beoordelen en bespreken het standpunt  

van de verzekeraar

	Bij een schade staan we aan uw kant

Neem contact met ons  
op bij vragen, zoals:

•	Heb ik de juiste dekking op mijn 

verzekering?

•	Is mijn elektrische fiets op vakantie 

ook verzekerd? 

•	Wat betekent garantie tegen  

onderverzekering?

•	Ik wil zonnepanelen laten installeren, 

zijn deze verzekerd?

Wat vragen we 
van u?

Geef veranderingen in uw leven aan  

ons door. Denk bijvoorbeeld aan een 

verhuizing, verbouwing, zwangerschap 

of samenwonen. Zo kunnen wij ervoor 

zorgen dat uw verzekeringspakket  

up-to-date blijft.

Heeft u drie of meer schadeverzekeringen 

via Zicht? Dan krijgt u ‘Zicht excellent’. 

De voordelen:

•	Rechtstreeks contact met uw eigen 

adviseur

•	Elke twee jaar een verzekeringsgesprek 

met gratis adviesrapport

•	Belangrijke verandering? Wij bellen u!

•	10% korting op hypotheekadvies

•	Uw kinderen krijgen dezelfde korting 

als u
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