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Inleiding

Uw dekking in het kort

e Waarvoor is deze dekking?

e Waar bent u wel en niet voor verzekerd?
e Wat mag u van ons verwachten?

e Wat te doen bij schade?

U heeft bij ons een kostbaarhedenverzekering (als onderdeel van het Zicht Privé
Pakket). Bij deze verzekering horen polisvoorwaarden. Wij zetten hier de belangrijkste
punten uit de polisvoorwaarden op een rijtje. U leest onder andere wat de verzekering
inhoudt, wat u van ons mag verwachten en wat u moet doen bij schade.

Wij hebben ons best gedaan alles duidelijk voor u te maken. Als u na het lezen nog
vragen heeft, dan kunt u contact opnemen met uw verzekeringsadviseur.

Waarvoor is de kostbaarhedenverzekering?
U kunt uw kostbaarheden verliezen, uw kostbaarheden kunnen beschadigd raken of
gestolen worden. Met de kostbaarhedenverzekering bent u verzekerd voor die schade.

Waar bent u bijvoorbeeld voor verzekerd?

U bent verzekerd voor:

e schade aan uw kostbaarheden door plotselinge en onverwachte gebeurtenissen,
zoals: brand, bliksem, storm, neerslag, lekkage, diefstal, inbraak en vandalisme;

+ schade aan uw kostbaarheden die u per ongeluk zelf of die iemand anders
veroorzaakt;

e verlies van uw kostbaarheden;

+ schade door water dat onvoorzien de woning is binnengedrongen als gevolg van een
overstroming van een niet-primaire waterkering.

Waar bent u bijvoorbeeld niet voor verzekerd?

U bent niet verzekerd voor schade:

e door een aardbeving of overstroming van een primaire waterkering;

+ door normaal huishoudelijk gebruik, zoals krassen, barsten en vlekken;

+ als die geleidelijk is ontstaan, bijvoorbeeld door slijtage, veroudering of roest;
e door opzet.

Wat bepaalt de hoogte van de premie?

De hoogte van uw premie hangt onder andere af van:
¢ het soort kostbaarheden;

+ het verzekerd bedrag;

+ het eigen risico dat u kiest.

Wat krijgt u vergoed?

Als uw kostbaarheden gerepareerd kunnen worden, dan vergoeden we in principe de
kosten van herstel van de schade. Kan de schade niet worden hersteld, bijvoorbeeld
omdat uw kostbaarheden gestolen zijn? Dan vergoeden we de schade op basis van het
verzekerd bedrag dat op uw polis staat.

Het eventuele eigen risico trekken we af van het bedrag dat we vergoeden. Het eigen
risico is het bedrag dat u zelf betaalt als u schade heeft. Op uw polisblad staat welk
bedrag dit is.

We vergoeden niet meer dan het verzekerd bedrag. U vindt dit bedrag op uw polisblad.
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Kunnen wij de premie en voorwaarden wijzigen?

Ja, wij kunnen de premie en voorwaarden wijzigen. Als we wijzigingen doorvoeren, dan
hoort u dat ruim van tevoren van ons. Bent u het niet eens met de wijziging? Dan kunt u
de verzekering opzeggen.

Wanneer eindigt uw verzekering?

e Als u deze opzegt. U kunt de verzekering op elk moment opzeggen en is er geen
opzegtermijn. Dit kunt u doen via uw verzekeringsadviseur of via de website
(www.zichtadviseurs.nl/opzeggen).

¢ Als u overlijdt.

+ Als wij de verzekering beéindigen. Dit kunnen we bijvoorbeeld doen als u de premie
niet betaalt of als u fraude pleegt.

Wat mag u van ons verwachten?

e U kunt 24 uur per dag, 7 dagen per week een schade melden.

e We helpen u bij schade altijd zo snel mogelijk.

¢ We beoordelen de schade altijd zo goed mogelijk. Als het nodig is, dan schakelen we
een expert in. Meestal komt die expert er samen met u goed uit. Komt u er samen
niet uit? Dan mag u ook een eigen expert inschakelen. Dit heet contra-expertise.
Gezamenlijk komen de experts tot een schadebedrag. Als de schade is gedekt, dan
vergoeden wij dit schadebedrag en de kosten van de contra-expertise.

e We informeren u over veranderingen. Denk aan wijzigingen in de premie en
voorwaarden of veranderingen in de dekking.

Wat zijn uw verplichtingen?

e Geef ons altijd de juiste informatie.

e Geef veranderingen in uw gegevens altijd zo snel mogelijk aan ons door. Denk aan
een verhuizing, wijzigingen in de contactgegevens of rekeningnummer. Verhuist u
binnen Nederland? Dan passen wij uw adres aan. Verhuist u buiten Nederland? Dan
bent u niet meer verzekerd vanaf de dag dat u niet meer in Nederland woont.

e Geef veranderingen aan uw kostbaarheden altijd zo snel mogelijk door. Bijvoorbeeld
als u kostbaarheden koopt of verkoopt.

e Betaal op tijd de premie.

Wat moet u altijd doen bij schade?

Doe direct aangifte bij de politie als er sprake is van diefstal, inbraak of vandalisme.
Geef schade zo snel mogelijk door aan uw verzekeringsadviseur.

Doe er alles aan om verdere schade te voorkomen.

Help mee aan alles wat wij doen om de schade af te handelen.

Aan deze informatie kunt u geen rechten ontlenen. Uw rechten op dekking en
dienstverlening staan in uw polis(voorwaarden).


http://www.zichtadviseurs.nl/opzeggen
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Polisvoorwaarden

Kostbaarhedenverzekering

Deze polisvoorwaarden vormen één geheel met de algemene polisvoorwaarden Zicht
Privé Pakket (ZPP). Als er verschillen zijn, gelden de polisvoorwaarden van dit product.

Versie ZPP Kostbaarheden 2025-01

Rubriek Wonen
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Wat staat er in deze voorwaarden?
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1 Begripsomschrijvingen

1.1 Begrippen

1.1.1 Verzekerde

De verzekerden zijn:

a. de verzekeringnemer. Dit is de persoon die deze verzekering heeft afgesloten en die
ervoor zorgt dat de premie wordt betaald;

b. elke persoon met wie de verzekeringnemer in gezinsverband samenwoont. Maar
alleen als hij/zij financieel belang heeft bij de verzekerde eigendommen, bijvoorbeeld
bij mede-eigendom.

Als we in deze voorwaarden ‘u’ gebruiken, bedoelen we alle verzekerden.

1.1.2 Kostbaarheden
De kostbare voorwerpen die op uw polis staan.

1.1.3 Woning
De woning op het adres dat op uw polisblad staat, zonder de bijgebouwen.

1.1.4 Bijgebouw
Een gebouw dat bij uw woning hoort en dat alleen u gebruikt. Bijvoorbeeld een schuur
of een garage.

1.1.5 Nieuwwaarde
Het bedrag dat nodig is om dezelfde gelijkwaardige zaak nieuw te kopen.

1.1.6 Taxatiewaarde

Het bedrag waarvoor de kostbaarheden zijn getaxeerd door een registertaxateur of een
ander door ons erkende taxateur. Wij bedoelen hier de taxatie zoals dit is vastgelegd in
artikel 7:960 BW.

1.1.7 Schade
Onder schade verstaan wij beschadiging, vernietiging of diefstal van de kostbaarheden.

1.1.8 Verlies
Onder verlies verstaan wij het kwijtraken van de kostbaarheden anders dan door
diefstal.

2 Omschrijving van dekking

2.1 Omvang van de dekking

U bent verzekerd voor materiéle schade aan, diefstal of verlies van de kostbaarheden die
op uw polisblad staan. De schade moet plotseling en onvoorzien zijn veroorzaakt of
ontstaan door een gebeurtenis:

e die zich voordoet tijdens de looptijd van deze verzekering, en;

e die u niet kon voorzien toen u deze verzekering afsloot of wijzigde.

Hebt u deze verzekering op een later tijdstip uitgebreid? Dan geldt het tijdstip van die
uitgebreidere verzekering als het moment waarop u de verzekering afsloot.

Deze dekking geldt voor alle verzekerden die volgens de wet in Nederland wonen.
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2.2 Gedekte gebeurtenissen

Onder een gedekte gebeurtenis verstaan we schade door:

a. een plotselinge gebeurtenis die u niet kon voorzien of verwachten en die van buitenaf
op de kostbaarheden inwerkt. Er is dus geen sprake van een gedekte gebeurtenis als
de kostbaarheden kapot gaan door slijtage of roest;

b. diefstal of een poging daartoe;

verlies;

water dat onvoorzien de woning is binnengedrongen als gevolg van een overstroming

van een niet-primaire waterkering.

Met overstroming bedoelen wij een overstroming van water uit rivieren, meren,

kanalen of sloten door het onvoorzien bezwijken, beschadigen, overlopen of falen van

dijken, kaden, sluizen of andere niet-primaire waterkeringen. Het maakt daarbij niet
uit of de overstroming de oorzaak of het gevolg is van een gebeurtenis die verzekerd
is.

Waterkeringen zijn objecten, werken of constructies die water kunnen tegenhouden

in geval van hoogwater. We maken onderscheid tussen primaire en niet-primaire

waterkeringen. Beide begrippen zijn nader omschreven in het hoofdstuk Nadere
omschrijvingen.

oo

2.3 Waar zijn de kostbaarheden verzekerd?
De kostbaarheden zijn over de hele wereld verzekerd, met uitzondering van:
e schilderijen;
e beelden;
e (kunst)voorwerpen die naar hun aard langdurig aan één plaats of adres
verbonden zijn.

Deze uitgezonderde kostbaarheden zijn verzekerd:
e in uw woning;
e tijdens vervoer vanuit uw woning naar een reparateur in Nederland en terug van
de reparateur naar uw woning;
e tijdens het verblijf bij een reparateur in Nederland;
e bij verhuizing tijdens vervoer naar uw nieuwe woning.

2.4 Aanvullende dekkingen

Deze verzekering dekt de kosten die we hierna beschrijven, als voldaan is aan de
voorwaarden in het artikel Omvang van de dekking. Dit geldt ook als het schadebedrag
hoger is dan de verzekerde som.

2.4.1 Beredding

Als de kostbaarheden schade (dreigen) op (te) lopen door een gedekte gebeurtenis,
moet u maatregelen nemen om verdere schade te voorkomen of te beperken. We
noemen dit ‘beredding’. Onder de dekking vallen de kosten van de beredding en van
eventuele materiéle schade aan zaken die bij de beredding zijn ingezet.

U krijgt alleen de kosten vergoed die redelijk zijn. Per gebeurtenis ontvangt u maximaal
de verzekerde som. Dit bedrag komt boven op uw eventuele schade-uitkering.

2.5 Vaststelling schadeomvang
Wij stellen de omvang van de schade als volgt vast.
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2.5.1 Expertise
We stellen het schadebedrag in overleg met u vast. Schakelen wij een expert in? Dan

gaan wij uit van het schadebedrag en de oorzaak van de schade die deze expert
vaststelt.

Als wij met u afspreken om de omvang van de schade door twee experts te laten
vaststellen, wijzen we ieder een expert aan. Als deze experts het niet eens worden over
de omvang van de schade, benoemen zij samen een derde expert. Deze bepaalt het
definitieve schadebedrag. Dat ligt tussen de bedragen in die de twee experts hebben
vastgesteld.

2.5.2 Vaststelling schade aan kostbaarheden

We stellen de omvang van uw schade vast op basis van het verschil in de waarde van
het beschadigd voorwerp meteen voor en meteen na de gebeurtenis. We gaan hierbij uit
van het verzekerd bedrag dat op uw polis staat.

Dit verzekerd bedrag wordt op één van de volgende manieren bepaald:
¢ Waarde op aankoopnota
e Overeengekomen waarde: het verzekerd bedrag is door u en ons overeengekomen
e Taxatiewaarde: het verzekerd bedrag is gebaseerd op een taxatierapport dat:
o door een registertaxateur of een ander door ons erkende taxateur is
opgesteld, en;
o niet ouder is dan 3 jaar op het moment van de gebeurtenis. Wij rekenen
vanaf de datum waarop het taxatierapport is opgemaakt.

Voor de volgende kostbaarheden geldt dat de waarde wordt bepaald op basis van de
nieuwwaarde verminderd met een afschrijvingspercentage voor ouderdom:

e beeld- en geluidsapparatuur (waaronder gehoorapparaten)

e laptops en andere (al dan niet) draagbare computerapparatuur

e optische instrumenten, foto-, film en videoapparatuur.

Is de schade te herstellen? En zijn de reparatiekosten lager dan het verschil tussen de
waarde meteen voor en meteen na de gebeurtenis? Dan is de omvang van de schade
gelijk aan de reparatiekosten.

Is de schade niet te herstellen? Of zijn de reparatiekosten hoger dan het verschil tussen
de waarde meteen voor en meteen na de gebeurtenis? Dan is de omvang van de schade
gelijk aan de waarde van het beschadigde voorwerp meteen voor de gebeurtenis, onder
aftrek van de eventuele restantwaarde.

2.6 Stellen en bij elkaar horende stukken

Is er sprake van materiéle schade aan, diefstal of verlies van een deel van een stel of bij
elkaar horende stukken? Dan kan het deel dat niet is beschadigd, gestolen of verloren
gegaan hierdoor minder waard zijn geworden. Wij tellen dan de waardevermindering van
dat deel van het voorwerp dat niet beschadigd is of verloren is gegaan, op bij de omvang
van de schade. Maar alleen als deze zaken als één verzekerd voorwerp op het polisblad
staan. Is dat niet het geval? Dan gaan wij uit van de waarde die de verzekerde
kostbaarheden afzonderlijk hebben.

2.7 Beperking uitkeringsverplichting

Houdt uw schade verband met het terrorismerisico volgens de Clausule
Terrorismedekking? Dan ontvangt u geen of een beperkte vergoeding. Deze clausule is
beschreven in het hoofdstuk Terrorisme van de algemene polisvoorwaarden ZPP.
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2.8 Uitkering
Als basis voor de schadevergoeding gebruiken wij de omvang van de schade. Heeft u

een eigen risico? Dan trekken wij dit nog van het schadebedrag af.

2.8.1 Verzekerd bedrag per voorwerp

Op uw polisblad staat voor elk verzekerd voorwerp een verzekerd bedrag. Dat betekent
dat wij voor elk verzekerd voorwerp maximaal dit verzekerde bedrag vergoeden. Dus
ook als de omvang van de schade aan het verzekerd voorwerp hoger is dan het
verzekerde bedrag van dat voorwerp.

2.8.1.1 Overdekking van nieuw verkregen kostbaarheden

Voor gedurende het verzekeringsjaar nieuw verkregen voorwerpen wordt gedurende een
periode van 60 dagen na verkrijging van het voorwerp/de voorwerpen automatisch
dekking verleend tot 10% van het verzekerd bedrag kostbaarheden.

2.8.1.2 Overdekking juwelen en sieraden

Voor juwelen en sieraden geldt dat, als bij schade blijkt dat de nieuwwaarde onmiddellijk
voor de schade hoger is dan het verzekerd bedrag, dit (verzekerd) bedrag zal worden
verhoogd met maximaal 25%.

2.8.2 Vergoeding in natura
Bij elke schade hebben wij het recht om de schade in natura te vergoeden. Wij zorgen
bij een verzekerde schade bijvoorbeeld voor het laten bijmaken van een oorbel.

2.9 Eigen risico

U vindt het eigen risico op uw polisblad, op het clausuleblad, of in deze voorwaarden.
Met een eigen risico bedoelen wij het bedrag dat u zelf betaalt als u schade heeft. Als er
sprake is van een maximale vergoeding, dan passen we eerst het maximum toe en halen
daar het eigen risico vanaf. Als het schadebedrag lager is dan uw eigen risico, dan
ontvangt u niets.

2.9.1 No-claim regeling bij vrijwillig eigen risico
Heeft u gekozen voor een vrijwillig eigen risico van € 225,- of € 450,- met korting voor
schadevrije jaren? Dan is onderstaand schema van toepassing:

0 € 225,- € 450,-
1 € 175,- € 350,-
2 € 125,- € 225,-
3 € 50,- € 125,-
4 of meer €0,- €0,-

Hoe meer schadevrije jaren u heeft, hoe lager het eigen risico wordt.
Heeft u één of meer schades binnen één verzekeringsjaar? Dan komt de korting in het

volgende verzekeringsjaar te vervallen. Uw oorspronkelijk gekozen eigen risico geldt dan
weer.

10
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3 Uitsluitingen

3.1 Algemene uitsluitingen

In sommige gevallen ontvangt u geen vergoeding voor uw schade. Dat noemen we
uitsluitingen. De algemene uitsluitingen voor onze verzekeringen vindt u in het
hoofdstuk Uitsluitingen van de algemene polisvoorwaarden ZPP. De specifieke
uitsluitingen voor de kostbaarhedenverzekering vindt u hieronder.

3.2 Aardbeving / vulkanische uitbarsting
U ontvangt geen vergoeding voor schade die is ontstaan door een aardbeving of
vulkanische uitbarsting, zoals omschreven in het hoofdstuk Nadere omschrijvingen.

3.3 Schade door een overstroming van een primaire waterkering

U ontvangt geen vergoeding voor schade die veroorzaakt is door een overstroming die
het gevolg is van het bezwijken, beschadigen, overlopen of falen van primaire
waterkeringen.

U bent dus niet verzekerd voor schade door:

o water dat helemaal of gedeeltelijk afkomstig is van de zee;

e overstroming doordat een primaire waterkering is bezweken, is beschadigd, is
overgelopen of heeft gefaald;

o water dat buiten de oevers is getreden in buitendijkse gebieden. Bijvoorbeeld in
buitendijkse havens, uiterwaarden en gebieden die door de overheid zijn aangewezen
voor waterberging;

e overstroming die veroorzaakt wordt door directe actie van de overheid.

Let op: vinden er tegelijkertijd overstromingen plaats door het bezwijken, beschadigen,
overlopen of falen van niet-primaire waterkering(en) en primaire waterkering(en)? En
heeft het water van deze overstromingen zich gemengd? Dan bent u niet verzekerd. U
bent wel verzekerd als er geen vermenging van water plaatsvindt en u alleen schade
hebt door water afkomstig van de overstroming door het bezwijken, beschadigen,
overlopen of falen van een niet-primaire waterkering.

De begrippen primaire waterkering en niet-primaire waterkering worden nader
omschreven in het hoofdstuk Nadere omschrijvingen.

3.4 Geleidelijk ontstane schade

U ontvangt geen vergoeding voor schade die veroorzaakt is door:

a. slijtage, verkleuring, veroudering, vervorming, verrotting en corrosie (roestvorming);

b. insecten, ongedierte, bacterién, virussen, schimmel- en zwamvorming en
plantengroei;

c. marterachtigen zoals een marter of een bunzing. Dat geldt ook als deze schade
plotseling onvoorzien is ontstaan;

d. (grond)verzakking en (grond)verschuiving. Dat geldt ook als dit een gevolg is van
(hevige lokale) neerslag of een plotselinge lekke waterleiding of
verwarmingsinstallatie.

3.5 Voorzienbare / verwachte gebeurtenissen

U ontvangt geen vergoeding voor schade die ontstaan is door een gebeurtenis die te

voorzien of te verwachten was. Daarbij gaat het bijvoorbeeld om schade die ontstaan is:

a. tijdens normaal huishoudelijk gebruik, zoals vlekken, barsten, krassen, schrammen
of deuken; of

b. door neerslag of rioolwater dat via openstaande ramen of deuren is
binnengedrongen.
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3.6 Onderhouds- / reparatie- / reinigingswerkzaamheden

U ontvangt geen vergoeding voor schade die is ontstaan door onderhouds- reparatie-,
bewerkings-, of reinigingswerkzaamheden die u, of iemand anders, aan uw verzekerde
kostbaarheden heeft uitgevoerd.

3.7 Onvoldoende of achterstallig onderhoud

U ontvangt geen vergoeding voor schade die is ontstaan door onvoldoende of
achterstallig onderhoud.

3.8 Vochtdoorlating door muren

U ontvangt geen vergoeding voor schade die is ontstaan door vochtdoorlating van
muren.

3.9 Milieu

U ontvangt geen vergoeding voor schade die ontstaan is door verontreinigende stoffen
die via de lucht zijn verspreid, voor zover die niet afkomstig zijn van:

a. de plek waar uw woning staat;

b. de direct aangrenzende percelen.

3.10 Schade door de overheid

U ontvangt geen vergoeding voor schade die is ontstaan doordat de overheid uw spullen
opeist, in beslag neemt of beschadigt. Of als dat in opdracht van de overheid gebeurt.

3.11 Opzet / schuld

U ontvangt geen vergoeding voor schade die u met opzet of door roekeloosheid heeft
veroorzaakt of verergerd. Het maakt hierbij niet uit wie de schade lijdt.

Ook ontvangt u geen vergoeding als de schade opzettelijk is veroorzaakt door

een niet gezinslid zoals een (onder)huurder, logé, inwonend personeelslid of een
huisgenoot, ook als de inwoning minder dan drie maanden geleden is beéindigd.

3.12 Normale voorzichtigheid

U ontvangt geen vergoeding voor schade door diefstal, verlies of vermissing van de
kostbaarheden die is ontstaan doordat u deze kostbaarheden niet met normale
voorzichtigheid heeft behandeld. Wat wij onder ‘normale voorzichtigheid’ verstaan, leest
u in het hoofdstuk ‘Nadere omschrijvingen’.

3.13 Illegale activiteiten

U ontvangt geen vergoeding voor schade die is ontstaan door activiteiten die wettelijk
niet zijn toegestaan. Denk hierbij aan het exploiteren van een hennepkwekerij.
Let op! Dit geldt ook als u hier niet van op de hoogte was.

3.14 (Huis)dieren

U ontvangt geen vergoeding voor schade als gevolg van (huis)dieren, die door u worden
gehouden of zijn toegelaten.

3.15 Eigen gebrek

U ontvangt geen vergoeding voor schade die is ontstaan door een eigen gebrek van de
kostbaarheden, behalve als dit brand of ontploffing tot gevolg heeft. Het herstel van het
eigen gebrek zelf is ook niet verzekerd.
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3.16 (Semi)beroeps-doeleinden

U ontvangt geen vergoeding voor schade die is ontstaan als de kostbaarheden zijn
gebruikt voor (semi)beroeps-doeleinden, tenzij dit anders is overeengekomen. Het
incidenteel tegen betaling muziek ten gehore brengen eventueel naast de normale
dagtaak wordt niet als gebruik voor beroepsdoeleinden gezien.

3.17 Overbelasting, kortsluiting en dergelijke

U ontvangt geen vergoeding voor schade die is ontstaan door kortsluiting, overbelasting,
stroomlekken en te hoge spanning.

3.18 Verhuur / in pandgeving / bruikleen / bewaring

U ontvangt geen vergoeding voor schade die is ontstaan in de periode dat u de
kostbaarheden in pand heeft gegeven of heeft verhuurd.

Ook ontvangt u geen vergoeding voor schade die is ontstaan in de periode dat de
kostbaarheden in bruikleen of in bewaring zijn gegeven.

3.19 Olién / vetten / verf/ bijtende stoffen en dergelijke

U ontvangt geen vergoeding voor schade die is ontstaan bij gebruik van inkt, olién,
vetten, verven, bijtende of invretende stoffen en dergelijke. U ontvangt wel een
vergoeding als de olie onvoorzien gestroomd is uit een op een afvoerkanaal aangesloten
verwarmingsinstallatie en/of gestroomd is uit de zich binnenshuis bevindende leidingen
of tanks.

3.20 Diefstal uit een motorrijtuig

U ontvangt geen vergoeding voor schade die is ontstaan door diefstal uit motorrijtuigen
van de verzekerde kostbaarheden, die daarin onbeheerd zijn achterlaten, ook als deze
gestolen kostbaarheden van buitenaf niet zichtbaar waren.

3.21 Batterijen / accu’s

U ontvangt geen vergoeding voor schade door lekkage van batterijen en accu’s die
aanwezig zijn in of aan de verzekerde kostbaarheden.

3.22 Informatiedragers

U ontvangt geen vergoeding voor schade die is ontstaan aan informatiedragers zoals
(USB-)sticks, geheugens, schijven, banden, spoelen, films, cassettes en andere beeld-
en geluiddragers, inclusief het daarop opgenomen beeld en/of geluid.

3.23 Strijkstokharen / snaren / trommelvellen / lampen/ snoeren

U ontvangt geen vergoeding voor schade aan strijkstokharen en snaren, trommelvellen,
lampen en snoeren. De schade is wel verzekerd als deze het gevolg is van brand, diefstal
of verlies van het hele verzekerde voorwerp.

3.24 Krassen / barsten / deuken / putten

U ontvangt geen vergoeding voor schade door krassen, barsten, deuken en putten. Dit is
wel verzekerd als deze beschadiging tegelijk is ontstaan met andere schade aan deze
verzekerde kostbaarheden door een gedekte gebeurtenis.

Deze uitsluiting geldt niet voor schilderijen en kunstvoorwerpen.

3.25 Onderhoudscontract / garantieregeling / (leverings)overeenkomst

U ontvangt geen vergoeding voor schade die verhaald kan worden op een
onderhoudscontract, garantieregeling of (leverings)overeenkomst.

13



volmachtbedrijf ZPP Kostbaarheden 2025-01

3.26 Mechanische gebreken en opwinden van veren

U ontvangt geen vergoeding voor schade door mechanische gebreken en het opwinden
van veren.

3.27 Foedraals / koffers / kisten / tassen / hoezen / standaards / etuis

U ontvangt geen vergoeding voor schade die uitsluitend bestaat uit beschadigingen aan
foedraals, koffers, kisten, tassen, hoezen, standaards en etuis.

4 Schade

Wat u bij schade van ons kunt verwachten en wat u zelf moet doen, leest u in het
hoofdstuk Schade van de algemene polisvoorwaarden ZPP.

5 Premievaststelling

5.1 Premiebetaling
Informatie over uw premiebetaling vindt u in het hoofdstuk Premie van de algemene
polisvoorwaarden ZPP.

5.2 Sancties bij niet nakomen betalingsverplichtingen

Wat de gevolgen zijn als u uw premie niet (op tijd) betaalt, leest u in het hoofdstuk
Premie van de algemene polisvoorwaarden ZPP.

5.3 Terugbetaling van premie

Informatie over terugbetaling van premie vindt u in het hoofdstuk Premie van de
algemene polisvoorwaarden ZPP.

5.4 Premievaststelling
Informatie over de vaststelling van uw premie vindt u in het hoofdstuk Premie van de
algemene polisvoorwaarden ZPP.

6 Herziening van tarieven en/of voorwaarden
De regels voor herziening van tarieven en/of voorwaarden vindt u in het hoofdstuk
Herziening van tarieven en/of voorwaarden van de algemene polisvoorwaarden ZPP.

7 Wijziging van het risico

Wijzigingen voor de kostbaarheden moet u zo snel mogelijk aan ons doorgeven. Dit
moet u in ieder geval binnen twee maanden doen. Welke wijzigingen u precies moet
melden, leest u hierna.

Let op: U heeft niet altijd twee maanden de tijd. Als u eerder van een wijziging op de
hoogte bent, moet u deze ook eerder doorgeven. Dit geldt niet als u kunt aantonen dat u
niets van die wijziging wist en ook niet kon weten.

7.1 Risicowijziging
U moet het aan ons doorgeven:

e Als iemand anders eigenaar wordt van uw kostbaarheden. Uw verzekering stopt
altijd op het moment dat iemand anders eigenaar wordt van uw kostbaarheden.
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e Als u verhuist binnen Nederland. Wij passen dan uw adres aan.
e Als u verhuist buiten Nederland. U bent dan niet meer verzekerd vanaf de dag dat
u niet meer in Nederland woont.

7.2 Voortzetting na risicowijziging

a. Nadat u een wijziging heeft gemeld, beoordelen wij of we uw verzekering volgens
de acceptatierichtlijnen, voorwaarden en tarieven van dat moment kunnen
voortzetten.

b. Als we met u afspreken om de verzekering aangepast voort te zetten, kunnen uw
premie en/of voorwaarden wijzigen. We passen de nieuwe premie en/of
voorwaarden toe vanaf de datum waarop de risicowijziging plaatsvond.

c. Als we het niet met elkaar eens worden over een aangepaste voortzetting van uw
verzekering, laten we u weten dat we de verzekering stopzetten. De verzekering
eindigt dan één maand later.

Uw lopende verzekering blijft geldig zolang de verzekering niet is geéindigd, en zolang
we nog geen afspraken hebben gemaakt over een aangepaste voortzetting van de
verzekering.

7.3 Gevolgen van niet melden risicowijziging

Meldt u een wijziging niet of niet op tijd? Dan ziet u hieronder welke gevolgen dat kan

hebben:

a. Zouden wij de verzekering tegen een hogere premie voortzetten als u de wijziging
wel op tijd had gemeld? Dan moet u de extra premie en assurantiebelasting alsnog
betalen.

b. Zouden wij de verzekering tegen andere voorwaarden voortzetten als u de wijziging
wel op tijd had gemeld? Dan gaan deze voorwaarden met terugwerkende kracht in
op de datum waarop u de risicowijziging had moeten melden. Dit betekent dat we
een schade na deze datum beoordelen op basis van die nieuwe voorwaarden. Geldt
voor de aangepaste verzekering een hogere premie? Dan ontvangt u bij een schade
een lagere vergoeding. We berekenen deze vergoeding op basis van de verhouding
tussen de premie voor en na de wijziging.

C. Zouden we de verzekering niet voortzetten als u de wijziging op tijd had gemeld?
Dan bent u niet meer verzekerd voor een schade die ontstaat na de datum waarop u
de risicowijziging in ieder geval had moeten melden.

7.4 Risicobeperking

a. Wij kunnen u maatregelen voorschrijven om het risico op schade te beperken.
b. U moet aan deze maatregelen meewerken. Weigert u dat, dan eindigt uw verzekering
één maand na die weigering.

8 Einde van de verzekering
De voorwaarden voor het beéindigen van de verzekering vindt u in het hoofdstuk Einde
van de verzekering van de algemene polisvoorwaarden ZPP.

9 Aanvullende polisbepalingen

9.1 Persoonsgegevens

Informatie over het gebruik van persoonsgegevens vindt u in het hoofdstuk Aanvullende
polisbepalingen van de algemene polisvoorwaarden ZPP.
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9.2 Toepasselijk recht
Op deze verzekering is Nederlands recht van toepassing.

9.3 Klachten

Informatie over onze klachtenregeling vindt u in het hoofdstuk Aanvullende
polisbepalingen van de algemene polisvoorwaarden ZPP.

10 Terrorisme

Informatie over de dekking bij terrorisme vindt u in het hoofdstuk Terrorisme van de
algemene polisvoorwaarden ZPP. Hierin vindt u de Clausule terrorismedekking en een
samenvatting van het uitkeringsprotocol van de Nederlandse
Herverzekeringmaatschappij voor Terrorismeschaden (NHT).

11 Nadere omschrijvingen

11.1 Aardbeving / vulkanische uitbarsting

De gevolgen van een aardbeving of vulkanische uitbarsting die zich tijdens of binnen 24
uur na deze gebeurtenis hebben geopenbaard. Het gaat hier alleen om de gevolgen in of
nabij de plek waar de kostbaarheden zijn.

11.2 Primaire waterkeringen

Primaire waterkeringen zijn objecten, werken of constructies die bescherming bieden
tegen overstroming door buitenwater. Welke waterkeringen hieronder worden verstaan
is nader omschreven in de Waterwet. Zie https://wetten.overheid.nl.

11.3 Niet-primaire waterkeringen

Niet-primaire waterkeringen zijn objecten, werken of constructies die beveiliging bieden
tegen overstroming en die volgens de Waterwet niet als primaire waterkering zijn
beschreven.

11.4 Hevige lokale regenval

Hevige plaatselijke regenval, van ten minste 40 mm in 24 uur, 53 mm in 48 uur of 67
mm in 72 uur, op en/of nabij de plaats waar de schade is ontstaan. Deze regenval is
zodanig dat het water buiten zijn normale loop treedt.

Bij bepaling van de hoeveelheid neerslag in de vorm van hagel en sneeuw geldt de
geregistreerde hoeveelheid smeltwater.

Bij het vaststellen van hevige lokale neerslag gebruiken wij de meetresultaten van het
meetstation van het KNMI dat het dichtst bij het verzekerde woonadres ligt. De
meetresultaten van het KNMI zijn bindend.

11.5 Nederland
Het grondgebied van het Koninkrijk der Nederlanden dat in West-Europa ligt.

11.6 Brand

Door verbranding veroorzaakt en met vlammen gepaard gaand vuur buiten een haard,
dat in staat is zich uit eigen kracht voort te planten.
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Zo is onder andere geen brand:

a. zengen, schroeien, smelten, verkolen, broeien;

b. doorbranden van elektrische apparaten en motoren;

c. oververhitten, doorbranden, doorbreken van ovens en ketels.

11.7 Normale voorzichtigheid

De voorzichtigheid die wij van u verwachten om te voorkomen dat de kostbaarheden
beschadigd raken, gestolen worden of dat u deze verliest.

Er is bijvoorbeeld geen sprake van normale voorzichtigheid:
e als u deze kostbaarheden zonder uw directe toezicht achterlaat in de open lucht
of in een niet goed afgesloten ruimte;
e als u uw muziekinstrumenten niet in een beschermende harde koffer of etui
vervoert.

Dit geldt ook als u iemand anders had gevraagd om toezicht te houden en deze dat niet
heeft gedaan.
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